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1. Wprowadzenie //

Narzedzie informatyczne zaplanowane w ramach projektu Watchdog samorzadu
gospodarczego - monitorowanie prawa, musi by¢é zgodne z: zapisami we wniosku
o dofinansowanie oraz przygotowanymi w ramach projektu dokumentami tj. Raportem
z diagnozy z diagnozy procedur realizowanych przez Polskq Izbe Firm Szkoleniowych w zakresie
monitorowania prawa sporzqdzony w ramach projektu pod nazwgq ,Watchdog samorzgdu
gospodarczego - monitorowanie prawa” oraz Standardem Monitorowania Prawa w oparciu
o informacje udostepnianie on-line przez organy administracji rzqdowej z zakresu systemu
oswiaty, swobody dziatalnosci gospodarczej, zatrudnienia i integracji spotecznej do realizacji
przez Polskq Izbe Firm Szkoleniowych, sporzgdzony w ramach projektu pod nazwg ,, Watchdog
samorzqdu gospodarczego - monitorowanie prawa”.

Przywotane wyzej dokumenty definiujg wstepne wymagania zwigzane z planowanym
do realizacji narzedziem. W niniejszym rozdziale zostang one omowione, gdyz na tych
zatozeniach budowana bedzie propozycja realizacji ww. narzedzia.

Zgodnie z zapisami we wniosku o dofinansowanie opracowany przez Wykonawce w ramach
Zadania 1 Standard... zawiera wymagania odnosnie narzedzia IT wspierajgcego realizacje przez
PIFS dziatan strazniczych w obszarze monitorowania Prawa zgodnie ze Standardem. Bedzie to
internetowa platforma wspdtpracy ze srodowiskiem, w ktérym beneficjent i partner prowadzg
dziat. Strazniczq (dalej Srodowisko), tj. platformy wymiany i prezentacji pomystoéw, probleméw
oraz uwag do projektow legislacyjnych i prawa ustanowionego. Narzedzie bedzie stymulowac
poprzez swoje funkcjonalnosci:

® samoorganizacje spotecznq do dziatan strazniczych,

® animowanie wzajemnych kontaktow,

e tworzenie kanatéw komunikacji wewngtrz Srodowiska.

Jednoczesnie zapisy we wniosku o dofinansowanie w ramach zadania 2 opisujg narzedzie jako
obejmujace 4 moduty:

1. Baza wiedzy (baza projektéow Prawa konsultowanych w projekcie, baza kontaktow
do ekspertow, stanowisk, raportdw z badan, opinii).

2. Badania ankietowe on-line (moZliwosciq przygotowania i publikacji on-line formularza
ankiety, generowania statystyk z badan).

3. Konsultacje projektow on-line monitorowanych wg Standardu (korzys¢ w postaci
automatyzacji dziatan zw. z rejestrowaniem uwag za pomocq formularza on-line
i generowania raportéw z konsultacji).

4. Modut newsleetera/e-mailingu.
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Istotne dla opracowania dokumentacji technicznej sg réwniez zapisy we wniosku dotyczgce

testowania Standardu (pogrubieniem zaznaczono te elementy realizacji Standardu, ktére

opierajg sie na modutach narzedzia informatycznego):

Wdrozenie i testy Standardu, czyli oparte na faktach i dokumentach, zaplanowane,

usystematyzowane monitorowanie Prawa krajowego poprzez:

1.

Regularny (co 3-5 dni) monitoring projektow Prawa krajowego na stronach e-RCL i e-RPL

zgodhnie z przyjetymi dla Standardu kryteriami selekcji.

Monitoring obowiqzujgcego Prawa

Generowanie zestawien z monitoringu Prawa w 1 i 2 etapie zawierajgcych projekty Prawa

monitorowane wg kolejnych etapow Standardu (ok. 5 projektéw/m-c wybranych zgodnie

z kryt. selekcji Standardu).

Monitoring ww. projektow obejmie:

1. analize meryt. proponowanych zmian,

2. badanie jakosci procesu konsultacji publicz. wprowadzanych zmian legislacyjnych, w
tym form konsultacji z org. pozarzgdowymi za pomocq Karty Oceny Konsultacji (KOK) —
generowanie raportow miesiecznych.

Realizowanie badan ankietowych on-line (za pomocq modutu IT nr2) lub telefonicznych

wywiadow indywidualnych z przedstawicielami srodowiska (w sytuacji braku odzewu na

badanie on-line) w celu pozyskania opinii otoczenia nt. wybranych rozwigzan prawnych (jak
oceniajq ich potencjalny wptyw na otoczenie; czy je popierajq; jakie majq propozycje innych,
bardziej efektywnych rozwiqzan? etc.).

Prowadzenie konsultacji on-line (modut IT nr3) ze Srodowiskiem.

(nawet jesli odpowied? Srodowiska na dwie ww. formy zbierania informacji nie bedzie

znaczqca, to jednak przetestowanie obu form w Projekcie pozwoli wypracowac najbardziej

optymalny mechanizm zbierania opinii otoczenia, co zostanie uwzglednione w ostatecznej
wersji Standardu).

Przygotowanie stanowisk do projektéw istotnych dla Srodowiska i dziatalnosci strazniczej

beneficjenta i Partnera (ok. 3 stanowiska/m-c).

Spotkania konsultacyjne — Partner (1 spotkanie co 2 m-ce, dot. proponowanych zmian w

Prawie, najbardziej ztoZonych i problematycznych). Kazde z udziatem 5 ekspertow z danej

dziedziny i do 10 przedstawicieli Srodowiska, ktérego dotyczy regulacja.

Monitoring efektow konsultacji tj. stopnia uwzglednienia uwag beneficjenta i Partnera,

jakie sq dalsze losy projektu (czy zostat przyjety, data wejscia w Zycie)-w celu informowania

z wyprzedzeniem Srodowiska o zmianach w prawie.

10. Informowanie Srodowiska (modut IT nr4), o efektach monitorowania Prawa na

poszczegolnych etapach realizacji Standardu.
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Budzet zawarty we wniosku o dofinansowanie oraz w ramach przeprowadzonych negocjacji
definiuje 5 pozycji kosztowych dedykowanych narzedziu informatycznemu wspierajgcemu
proces konsultacji:

e Wykonanie modutu nr 1 platformy internetowej - narzedzia IT wspierajgcego proces
monitoringu prawa w Projekcie, tj. BAZY WIEDZY,

e Wykonanie modutu nr 2 platformy internetowej - narzedzia IT wspierajgcego proces
monitoringu prawa w Projekcie, tj. BADANIA ANKIETOWE,

e Wykonanie modutu nr 3 platformy internetowej - narzedzia IT wspierajgcego proces
monitoringu prawa w Projekcie, tj. KONSULTACJE PROJEKTOW,

e Wykonanie modutu nr 4 platformy internetowej - narzedzia IT wspierajgcego proces
monitoringu prawa w Projekcie, tj. NEWSLETTER/MAILING,

e Zakup ustugi wirtualnego serwera na potrzeby platformy.

Przechodzac do zapisdw dotyczacych narzedzia informatycznego, a zawartych w opracowanym
Standardzie..., warto przytoczyc¢ kilka istotnych dla niniejszej dokumentacji zapiséw:

Jako funkcjonalnosci dodatkowe Standardu nalezy traktowac funkcje zwiqzang z zarzqdzaniem
wiedzq i informacjq w organizacji. Uporzqdkowanie procesu pozyskiwania, analizy i
wykorzystywania informacji wraz z narzedziami zarzqdczymi pozwoli na zwiekszenie
efektywnosci dziatania organizacji. Problem z mozliwosciq szybkiego ustalenia, czy dana
informacja jest w posiadaniu organizacji i kto jest jej dysponentem zostat zdiagnozowany
podczas badania poprzedzajgcego opracowanie Standardu.

Swoistym efektem ubocznym, ale istotnym dla Izby powinien by¢ wzrost zaangazowania
cztonkow w dziatania Izby. Standard z jednej strony zwieksza przydatnos¢ informacji
generowanych przez Izbe, zatem przektada sie na wzrost ,,uzytecznosci” cztonkostwa w PIFS; a
z drugiej stwarza mozliwosci wyrazenia przez cztonkdw swoich uwag i opinii.

(...)

Wskazane przez Zamawiajgcego jako szczegdlnie istotne obszary mieszczq sie odpowiednio w
kategoriach: system oswiaty — w kat. A., swoboda dziatalnosci gospodarczej — w kat. B.,
zatrudnienie — w kat. C., integracja spoteczna — w kat. C.
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Z uwagi na prawdopodobny zakres regulacji, mozliwe jest zaliczenie do nastepujqcej grupy:

- gr. 1. — ustawy nowe lub wprowadzajqgce znaczne modyfikacje;

- gr. 2. — ustawy zawierajgce mniejsze nowelizacje lub nowelizowane w wyniku
wprowadzania innych ustaw;

- gr. 3. —rozporzqdzenia.

tqgczgc oba kryteria otrzymujemy macierz waznosci projektowanego aktu prawnego.
Zakwalifikowanie projektu do danej kategorii i grupy decyduje o waznosci i priorytecie danego
projektu dla Izby i sposob dalszego procedowania.

kat. A. kat. B. kat. C. kat. D.
gr. 1. nadzor nadzor monitoring brak
gr. 2. nadzor monitoring informacja brak
gr. 3. monitoring informacja brak brak

Gdzie poszczegdlne okreslenia oznaczajqg:

- nadzor — sporzqdzenie analizy skutkow dla branzy, monitoring poszczegdlnych dziatan i
etapow w procesie legislacyjnym, rekomendacja prowadzenia rzecznictwa interesow,
informacja dla cztonkdéw o rozpoczeciu procesu legislacyjnego, przejsciu kluczowych etapow
jego zakonczeniu i wejsciu w zZycie aktu oraz mozliwych skutkach wprowadzenia;

- monitoring — monitoring poszczegdlnych dziatan i etapow w procesie legislacyjnym,
informacja dla cztonkéw o rozpoczeciu procesu legislacyjnego, jego zakonczeniu i wejsciu w
Zycie aktu;

- informacja — wytgcznie informacja dla cztonkéw rozpoczeciu procesu legislacyjnego, jego
zakorniczeniu i wejsciu w zycie aktu.

(...)

Raz w tygodniu osoba odpowiedzialna za proces monitorowania sporzqdza raport

o przygotowywanych zmianach w prawie, informacje o ktorych pojawity sie w ubiegtym

tygodniu. Raport dotyczy wytqcznie aktow objetych monitorowaniem: kat. A, B, C1 i C2. Dla

nowych procesow nastepuje przypisanie wtasciwej kategorii i grupy. Dla procesow juz
istniejgcych o statusie ,nadzor” lub ,,monitoring” w raporcie powinny znalez¢ sie informacje

0 zmianach w procesie.

(...)
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Z wykorzystaniem narzedzi IT, na podstawie zgromadzonych informacji, raz w tygodniu

powinna zostac przygotowana i wystana informacja dla cztonkow Izby zawierajgca co najmniej:

- zestawienie nowych projektow zmian, dla ktorych zweryfikowano status inny niz D.,

- sporzqdzone analizy skutkdw dla branzy dotyczqce projektdw, dla ktorych, po sporzqdzeniu
analizy, utrzymany zostat status ,,nadzor” lub ,,monitoring”,

- informacje o wynikach badan ankietowych przeprowadzonych wsrdd cztonkow,

- informacja o zmianach w procesie legislacyjnym dla projektow o statusie ,nadzor”,

- informacja o zakoriczeniu (i sposobie zakoriczenia) rzgdowego etapu legislacyjnego.
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Pierwsze pytanie, jakie nalezy sobie postawi¢, dotyczy miejsca nowo powstajgcego narzedzia
w sieci www. Tworzone w ramach projektu narzedzie informatyczne moze by¢ samodzielnym
bytem z wtasng domeng lub stanowi¢ jedng z podstron zwigzanych z obecnie funkcjonujgca
witryng Polskiej Izby Firm Szkoleniowych.

Ponizej zrzut z ekranu obecnej strony PIFS w domenie www.pifs.org.pl:

< > O @ B https//pifs.org.pl/ B Y = 7 e

B

Polska Izba Najwieksza organizacja zrzeszajaca r L @ P ISt
g Firm Szkoleniowych firmy szkoleniowe i doradcze w Polsce 1.KE P| i, 2.0 B erern ROZWOJ o

# | OPIFS | AKTUALNOSCI | JAKOSC | KONGRES | PUBLIKACIE | DOLACZ DO NAS | KONTAKT [N-WellNerZZeIN el .

JUZ JEST! " & Bazawiedzy

g Webinaria 4 II CZLONEK KONFEDERAC)

' LEWIATAN

UruchomiliSmy dostep do bogatej
—

Eerytorycznie strefy dla Cztonkéw
IFS, zapraszamy do logowania i ! Ogtoszenia
lektury materiatéw

|#a Raporty Lewiatana

izbie Firm Szkoleniowych

B PIFS - wazne informacje

Szczegoty ® Ziyciaizby

Widok nr 1: strona www PIFS

Nie trudno zauwazyc, ze serwis jest bardzo bogaty w tresci. Zaréwno w warstwie nawigacji na
pasku gornym jak i w ramach catej strony znajduje sie wiele informacji. Z tego powodu kolejna
zaktadka moze ,zging¢” wsrdod pozostatych i jej promocja bedzie ucigzliwa. Warto sie zatem
zastanowi¢ nad gtoéwkg strony i odsytaczem do dedykowanego serwisu poswieconego
monitorowaniu prawa. Taki zabieg pozwoli na promocje zarédwno projektu, jak i nowego
segmentu dziatan i zacheci (co najmniej na poczatku, poprzez efekt nowosci) do zapoznania sie
z zatozeniami prowadzonego przez PIFS projektu w ramach dziatania 2.16 PO WER. Otwarcie
sie na nowa strone dedykowang projektowi uwolni potencjalnych wykonawcéw
od dostosowania sie do narzuconej (jezykiem programowania) technologii w jakiej zostata
stworzona obecna strona PIFS. Kolejnym istotnym argumentem jest fakt, ze serwis w swoim
obecnym ksztatcie jest serwisem informacyjnym, a planowany zakres nowych aktywnosci
angazuje uzytkownikow w procesy, czyli ciggi dziatan wymagajace czytelnej Sciezki
postepowania. Z uwagi na fakt, iz w samym narzedziu informatycznym przewidziano kilka
obszaréw proceséw (zgrupowanych wokot zagadnien: baza wiedzy (o monitoringu prawa
i konsultacjach spotecznych), badan ankietowych, konsultacji spotecznych (angazujgcych
uczestnikdw)) trudno racjonalnie zgrupowaé te obszary w obecnej witrynie PIFS aby
komunikowac dziatania w ich ramach w sposéb jednoznaczny i czytelny.
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Nie bez znaczenia pozostaje rowniez kwestia podnoszona w raporcie z diagnozy monitorowania
prawa w PIFS wskazujgca na potrzebe zaanimowania takich aktywnosci wsrdd cztonkdw PIFS.
Podsumowujgc: wydaje sie, ze z uwagi na potrzeby oraz rozbudowane tresci zwigzane
z projektem, w tym angazowanie odbiorcéw w aktywnosci, rozwigzanie dotyczgce powstania
osobnego serwisu wydaje sie autorowi niniejszego opracowania optymalne.

Informacja o projekcie oraz prowadzonych w jego ramach monitoringu i konsultacjach
spotecznych mogtaby zatem wyglagdac nastepujgco:

< O & https//pifs.orgpl/ 5 Y = 7’
u Polska Izba Watchdog samorzadu gospodarczego
Firm Szkoleniowych - . v
Monit K It: t e Snduod Uty M
ama——h eritoring praw | Konsutacie spolecineKEP i, §US205 e pozwel @ @

Projekt realizowany w ramach 2.16 PO WER

firmy szkoleniowe i doradeze w Palsce

@& OPIFS

AKTUALNOSCI | JAKOSC | KONGRES | PUBLIKACIE | DOLACZ DONAS | KONTAKT [-JsIWNersZelN (el -

o3 © O
2 & Baza wiedzy N\g\\l\“‘ AL
JUZ JEST! N «\gﬂ\\‘\ -
1 D Webinaria b ‘\‘ l‘ CZLONEK KONFEDERAC)I
Widok nr 2: odnosnik do nowego serwisu
lub
I O o] & https//pifs.org.pl/ i) * = 7. &
mfalska ffbia & Monitoring prawa || Konsultacje spoteczne =
Firm Szkoleniowycl 5 _ .
ieia—— BADENIY ATV KEP i, €320 pozws} © @

Projekt realizowany w ramach 2.16 PO WER

firmy szkoleniowe i doradcze w Palsce

A | OPIFS | AKTUALNOSCI | JAKOSC KONGRES PUBLIKACIE ‘ DOLACZ DO NAS ‘ CII/NGM & DLA CZt ONKOW -

Juz JEST! e & Baza wiedzy

E Webinaria s CZLONEK KONFEDERAC)

Widok nr 3: odnos$nik do nowego serwisu

Druga propozycja bazuje na zatozeniu, ze tytut projektu bedzie prezentowany na dedykowane;j
stronie, a banner ma stuzyé zainteresowaniu potencjalnych odbiorcéw do pozyskania
informacji poprzez klikniecie na odnosnik. Hasto ,,Badzmy aktywni!”, moze by¢ zstgpione innym
sloganem, np.: ,,Zaangazuj sie!” nawotujgcym do podjecia przez odbiorce komunikatu dziatania.
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Alternatywnym wariantem jest rezygnacja z hasta i pozostawienie dwdch linii tekstu. Na
docelowy serwis mozna bedzie trafi¢ rowniez bezposrednio, stad nie ma potrzeby uzywania w
ramach banneru logotypéw funduszy europejskich.

Przyktadem opisanego powyzej rozwigzania (dotyczgcego opracowania osobnej strony www)
moze by¢ witryna www.bcc.org.pl oraz dedykowany odnosnik do strony projektu

realizowanego réwniez w ramach dziatania 2.16 PO WER (zrzuty z ekranu ponizej):

< > O o o] www.bcc.org.pl * = 7 -
BIULETYN SPECJALNY ZALOGUIJ SIE KRYTERIA CZEONKOSTWA

0 BCC | DLA CZLONKOW | INTERWENCIJE | AKTUALNOSCI | LOZE REGIONALNE BCC | KONTAKT | Q

Business Centre
OPINIE

KONTAKTY DO
EKSPERTOW

GOSPODARCZY
GABINET CIENI

SZKOLENIE: PODSTEEEESSRMARKETINGU -

PLANOWANIE W % KNIl ONLINE

WIECEJ

Widok nr 4: strona gtéwna www.bcc.org.pl wraz z przekierowaniem na portal www.konsultacje.bcc.org.pl

S =7 O @ &} konsultacje.bcc.org.pl

egislacyjny Pomoc

Unia Europejska

Widok nr 5: strona gtéwna www.konsultacje.bcc.org.pl

Analogicznie jak w przyktadzie powyzej proponuje sie stworzenie strony: watchdog.pifs.org.pl

>
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Niniejszy jest modutem bazodanowym, tak jak i pozostate moduty opisywane
w niniejszym dokumencie. Stad tez, z uwagi na budzet jakim dysponuje Zamawiajgcy
proponowana jest realizacja niniejszego modutu z wykorzystaniem jezyka oprogramowania
PHP oraz JavaScript, opartego o baze danych MySQL.
Najbardziej optymalnym rozwigzaniem wydaje sie zastosowanie MVC (Model-View-Controller),
jako wzorca projektowego. Jednoczesnie tak, jak pozostate moduty, takie i ten bedzie
zainstalowany na wirtualnym serwerze.

Modut Konsultacje projektow sktadat sie bedzie z 5 komponentow:

1. Modutu wtyczki do Zrédta danych (czyli pobierania i katalogowania dokumentéw
zrédtowych)
Modutu bazodanowego (odpowiedzialnego za gromadzenie i zarzagdzanie danymi)
Modutu organizacji cztonkowskiej (dane organizacji cztonkowskiej)
Modutu administracyjnego (zarzgdzanie modutem Konsultacje projektow)
Modutu eksperckiego (zarzadzanie procesem konsultowania projektow)

A e

Modutu konsultacji (uczestnictwa w konsultacjach przez zidentyfikowanych
uzytkownikow)

Taki uktad modutdw wymusza dualne podejscie do strony www, czyli frontend (modut
konsultacji, bazodanowy, w postaci prezentacji danych) i backend — panel administracyjny
(modut wtyczki, ekspercki, administracyjny).

Mamy zatem trzy poziomy uczestnictwa w Module Konsultacje projektéw:

1. Modut uzytkownika niezalogowanego (frontend) — pozwala na przegladanie wybranych
tresci w ramach modutu Konsultacji projektow
2. Modut uzytkownika zalogowanego
a. Uczestnika konsultacji (frontend)— mozliwos¢ wymiany informacji, peten dostep do
bazy danych dokumentdéw oraz danych zrodtowych
b. Eksperta (backend) — mozliwos¢ tworzenia nowego procesu konsultowania
dokumentéw oraz zarzgdzania nim — od wyboru dokumentu do konsultacji, poprzez
parametryzowanie uczestnictwa innych uzytkownikéw (uczestnikéw konsultacji),
interakcje z modutem ankiet, po informacje zwrotng o zebranych opiniach i
opracowania opinii/ekspertyzy
c. Administratora (backend) — nadawanie uprawnien, nadawanie atrybutow, etc.
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Autor niniejszego opracowania proponuje aby ekranem startowym byt zawsze ekran jaki widzi
uzytkownik niezalogowany, w ramach informacji o projekcie. Widoczny powinien by¢
jednoczesnie modut logowania. Wiecej na temat makiety strony opisano w rozdziale Makieta
oraz mapa strony narzedzia informatycznego.

W zaleznosci od nadanych uprawnien wyswietlane sg na stronie inne funkcje oraz inna lista
dokumentéw. Tabela ponizej prezentuje zaleznosci uprawnien i dostepnych funkcji oraz
widoczne dokumenty.

Uzytk ik Uzytk ik
. zytkown Zytkown! Ekspert Admin
niezalogowany zalogowany
Zarzadzanie loginami/hastami/
poziomami dostepu/definiowaniem Nd Nd Nd W/E
rél uzytkownikéw
Lls‘ta organlza(l:Jl wraz z atrybutami W W/E ' W W/E
zainteresowan (wtasnej)
F|Itrov.van|.¢.a i sortowanie listy W W W W
organizacji
Nadawanie atrybutéw dokumentom Nd Nd Nd W/E
F|Itrowan|e, i sortowanie listy W W W W
dokumentow
Mozliwos¢ udziatu w konsultacjach N E Nd Nd
Powstawanie ekspertyzy Nd Nd W/E W/E
Dotgczanie ekspertyzy Nd Nd W/E W/E
LEGENDA:
W — widoczny

N — niewidoczny
E- mozliwos¢ edycji
Nd — nie dotyczy

Zarzadzanie loginami/hastami/poziomami dostepu/definiowaniem rél uzytkownikéw

W ramach panelu administracyjnego (backend) i pionowego menu po lewej stronie pierwsza
z zaktadek dotyczy mozliwosci zmian ustawien poszczegdlnych uzytkownikéw portalu. Z tego
poziomu mozna zresetowal hasto (jest to réwniez zautomatyzowana ustuga w ramach
logowania na portal) oraz zrobi¢ podglad w ujeciu tabelarycznym nastepujacych danych:

ID Imie Nazwisko Login Hasto Rola

Kolumna Rola odpowiada za ustalenie odpowiedniego dostepu do serwisu:
uzytkownik/ekspert/admin. Admin moze nada¢ uprawnienia admina innemu uzytkownikowi.



Lista organizacji wraz z atrybutami zainteresowan

W ramach panelu administracyjnego (backend) i pionowego menu po lewej stronie druga
z zaktadek dotyczy mozliwosci zmian ustawien poszczegdlnych organizacji. W ramach rejestracji
uzytkownika nalezy podaé¢ nazwe organizacji jakg reprezentuje (jest to réwniez
zautomatyzowana ustuga w ramach logowania na portal) oraz zrobi¢ podglad w ujeciu
tabelarycznym nastepujacych danych:

ID | Nazwa Dane Adres e-mail | ID_uzytkownika | Zainteresowania/
organizacji | teleadresowe stowa kluczowe

Zainteresowania, to stowa kluczowe dot. monitorowanych aktow prawnych. Dzieki temu
stownikowi newsletter/e-mailing dotyczacy zainteresowania poszczegdlnymi aktami prawnymi
bedzie spersonalizowany.

Filtrowanie i sortowanie listy organizacji

W ramach zakfadek frontendowych w poziomym menu na gérze pierwsza po prawej
odpowiada za wyswietlanie organizacji jakie zgtosity sie do portalu. Uzytkownik zalogowany
w tej zaktadce moze zmieni¢ dane swojej organizacji (do ktérej jest przypisany) lub zmienic jej
atrybuty. Uzytkownik niezalogowany moze jedynie przejrze¢ nazwy organizacji.

Interesujacy moze wydacd sie pomyst ustalenia rankingu najbardziej aktywnych organizacji na
portalu. Mozna bytoby ustanowi¢ jeden z filtrow jako odpowiadajacy za ustawienie organizacji
w szeregu od najbardziej aktywnej.

Nadawanie atrybutéw dokumentom

W ramach panelu administracyjnego (backend) i pionowego menu po lewej stronie trzecia
zaktadka odpowiada za liste dokumentéw pobranych automatycznie ze strony RCL oraz
nadanych im pierwotnie atrybutom (zwigzanych z obszarem Zzycia gospodarczego, ktérego
dotycza).

Administrator ma mozliwos¢ zmiany atrybutéw danego aktu prawnego lub jego usuniecia.
Uktfad tabelaryczny moze wygladac nastepujgco:

Numer | Nazwa | Whnioskodawca | Utworzono | Link do Zzrédta | Stowa kluczowe

Stowa kluczowe to stownik, ktéry bedzie pozwalat na wstepna selekcje dokumentéw
i personalizowanie wysytek dotyczacych zapraszania do udziatu w konsultacjach prowadzonych
w ramach projektu. Jednoczesnie stownik musi by¢ zgodny z propozycja kodyfikacji ujetg w
Standardzie (A1...D3).
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Jednoczesnie z tego poziomu administrator dokonuje podstawowych decyzji (poprawianie
danych/publikacja (do ekspertéw)/usuniecie z bazy).

Po  zatwierdzeniu  dokumentu nastepuje  automatyczna wysytka informacji
do zarejestrowanych uzytkownikéw, ktérzy zdefiniowali stowa kluczowe reprezentowane;j
przez siebie organizacji odpowiadajace stowom kluczowym dokumentu. Jednoczesnie w tym
samym kroku powiadamiani sg eksperci, ktérzy moga zainicjowac proces konsultacji (poprzez
informacje do osoby odpowiedzialnej w PIFS za monitoring legislacyjny).

Filtrowanie i sortowanie listy dokumentow

W momencie opublikowania na stronie dokumentow stanowig one liste, ktérg mozna ustawiac
wedtug przyjetych kryteriow. W ramach zaktadek frontendowych w poziomym menu na gérze
druga po prawej odpowiada za wyswietlanie listy opublikowanych dokumentéw.

Lista to ujecie tabelaryczne podobne to wizualizacji o ktorej byta mowa powyzej.

Numer | Nazwa | Wnioskodawca | Utworzono | Link do Stowa Konsultacje
zrédta kluczowe

Dodatkowym atrybutem, ktdry sie tu pojawia sg konsultacje, ktéry moze przyjgé 4 stany:

Dokument bedzie konsultowany (wraz z datg rozpoczecia konsultacji)
Aktualnie konsultowany (wraz z datg i likiem do prowadzonych konsultacji)
Konsultacje sie zakonczyty

Dokument nie bedzie poddawany konsultacjom

PwnNpE

W przypadku przeprowadzonej procedury opiniowania danego dokumentu pojawia sie
w kolumnie konsultacje link do gotowej ekspertyzy.

Mozliwos¢ udziatu w konsultacjach

W momencie uruchomienia przez uzytkownika sklasyfikowanego jako ekspert procesu
konsultowania dokumentu otwiera sie mozliwos¢ uczestnictwa w tych konsultacjach
uzytkownikdw zalogowanych. Za proces konsultacji odpowiedzialna jest na frontendzie
W poziomym menu na goérze trzecia po prawej dotyczy projektéw aktow, ktére poddawane sg
procesowi konsultacji. Proponowane zagospodarowanie tej podstrony to formuta wiadomosci,
z ktérych kazda posiada: tytut, date utworzenia, tres¢ (nie dtuzszg niz 10 linijek) oraz date
zakonczenia procesu konsultacji (parametry te ustala ekspert odpowiedzialny za dany proces
konsultacji).

Klikajgc na odpowiednig wiadomos¢ zalogowany uzytkownik przechodzi do mozliwosci
uczestnictwa w konsultacjach.
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Powstawanie ekspertyzy

Powstawanie ekspertyzy ma swoje miejsce zaréwno na frontendzie jak i backendzie. W panelu
administracyjnym (backendzie) umozliwia przypisanemu do danej ekspertyzy ekspertowi
tworzenie ankiet (za pomocg dedykowane MODUtU Badan Ankietowych), oraz ustalania
parametrow prowadzenia konsultacji (czasy rozpoczecia i zakoriczenia zbierania opinii). Stuzy
do tego formularz pozwalajgcy na ustawienie parametrow konsultacji oraz dotgczenie do
formularza opracowanej w MODULE Ankiet ankiety.

Frontend pozwala zarejestrowanym uzytkownikom w ramach Mozliwosci udziatu w
konsultacjach uzupetnienie ankiet zaréwno w formule pytan otwartych jak i zamknietych. Po
wypetnieniu ankiety uzytkownik na samym dole naciska przycisk wyslij i moze wybrac, czy jest
to opinia anonimowa, czy chce pozostawi¢ informacje kto i z jakiej organizacji brat udziat
w konsultacjach. Okno z wypetniong ankietg sie zamyka i pojawia sie napis ,Dziekujemy za
udziat w konsultacjach. Twdj gtos jest dla nas wazny.” Wraz z przyciskiem ,Powrét”, ktory
przenosi do panelu prowadzonych obecnie konsultacji.

Dotaczanie ekspertyzy

Proces konsultacji zamykany jest powstaniem ekspertyzy, ktéra ma konsumowac wyniki ankiet,
z drugiej umozliwia¢ umiejscowienie w systemie w bazie wiedzy korncowego materiatu. Po
zakonczeniu terminu zbierania ankiet ekspert przypisany do tworzenia danej ekspertyzy
otrzymuje maila z takg informacjg i linkiem do miejsca w panelu administracyjnym w ktorym
zebrane sg wyniki ankiet oraz mozliwe jest dotgczenie gotowej ekspertyzy wraz z mozliwoscig
podjecia kolejnego kroku np.: w postaci wystania maila do osoby odpowiedzialnej w PIFS za
monitoring prawa z informacjg, ze dana ekspertyza powstata. W momencie utworzenia
ekspertyzy informacja o tym wraz z linkiem do bazy wiedzy pojawia sie przy odpowiednim
dokumencie na liscie dokumentow.



LN

MAMUT /

DORADZTWO/

7. MODUt: Badania ankietowe J/

MODUt Badania Ankietowe jest jednym z dwdch kluczowych modutéw w ramach narzedzia
informatycznego i w zamysle ma $cisle wspdtpracowaé z MODULEM Konsultacje projektéw.
Taki uktad modutu wymusza dualne podejscie do strony www, czyli frontend (mozliwos¢
prezentacji ankiet, przypisywania im kontekstu oraz uzupetniania ankiet przez uzytkownikéw)
i backend — panel administracyjny (modut tworzenia ankiet oraz zbierania i agregacji wynikéw).
Dopuszczeni do tworzenia ankiet sg uzytkownicy o statusie: ekspert oraz admin.

W ramach panelu administracyjnego i pionowego menu czwarta z zaktadek dotyczy modutu
ankiet. Bazowym widokiem w ramach tej zaktadki jest lista ankiet jakie zostaty stworzone w
systemie. Dla kazdej ankiety prezentowane sg nastepujac dane:

Tytut — tytut ankiety
Data rozpoczecia — data, od ktérej ankieta jest dostepna dla uzytkownikow.
Data zakonczenia — data, po ktérej ankieta nie jest dostepna dla uzytkownikow.

A wnN e

Status ankiety (dotyczy ankiet w petni opracowanych), ktéry moze by¢ nastepujacy:
a. Opublikowana — ankieta zostata uzyta w ramach modutu konsultacji projektéw
b. Nieopublikowana —jezeli ta wartosc jest ustawiona, ankieta nie bedzie dostepna
dla uzytkownikdéw, mimo prawidtowego ustawienia zakresu dat.
Z poziomu listy ankiet ekspert/admin ma mozliwos¢:
1. dodania nowej ankiety
2. wyboru jednej z nastepujgcych funkcji dla kazdej ankiety:

a. Podglad

b. Edycja

c. Przeglagdanie wynikow
d. Usun

Podstawowg funkcjg dotyczagcg MODULU jest mozliwos¢ dodania nowej ankiety. W tym
momencie ekspert/admin musi ustanowi¢ nastepujgce parametry: tytut ankiety (wyswietlany
uzytkownikom jako nagtowek ankiety), opis (dodatkowe informacje o ankiecie wyswietlane w
formie krétkiej notki pod tytutem ankiety).

Po zakonczeniu edycji i zatwierdzeniu, autor ankiety okresla proces konsultacji, ktéremu dana
ankieta stuzy (wybor z rozwijanej listy zdefiniowanych miejsc), okres publikacji oraz status
(nieopublikowana (domysinie) lub opublikowana).
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Dodatkowo mozna rozwazy¢ réwniez nastepujace parametry, ktére moze okresli¢ autor
ankiety: prezentacja wynikow (wykres stupkowy, wykres kotowy — dla pytan zamknietych) oraz
mozliwos¢ zapoznania sie z wynikami ankiety po jej zakonczeniu (czy pokazywaé wyniki
uzytkownikom, po oddaniu gtosu).

Po potwierdzeniu danych guzikiem ,Zapisz”, znajdujagcym sie w prawym dolnym rogu,
uzytkownik zostaje przeniesiony do widoku podgladu ankiety w ktorym mozliwe jest
dodawanie nowych pytan. Do widoku podgladu ankiety, uzytkownik moze réwniez przejsé
klikajgc w guzik ,,Przeglad” przy danej ankiecie na liscie ankiet. W ramach przeglagdu sg mozliwe
nastepujgce akcje: raport z ankiety, zarzgdzanie pytaniami (dodanie, edycja, zmiana kolejnosci,
usuniecie).

Aby dodaé nowe pytanie do ankiety nalezy nacisng¢ , Dodaj nowe pytanie”. Dodajgc nowe
pytanie nalezy okresli¢ w pierwszej kolejnosci tres¢ i charakter pytania (otwarte, zamkniete).
W ramach pytan zamknietych w pierwszej kolejnosci trzeba wybraé¢ kafeterie odpowiedzi
(domysinie TAK/NIE/NIE MAM ZDANIA), typ (pytanie jednokrotnego/wielokrotnego wyboru)
Po wypetnieniu pola Tres¢ pytania i ustaleniu pozostatych opcji uzytkownik zapisuje pytanie
korzystajac z guzika ,Zapisz”.
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8. MODUL: Baza wiedzy 74

MODUL Bazy wiedzy umozliwia stworzenie repozytorium dokumentéw, ktére dotycza procesu
monitoringu oraz konsultacji spotecznych, kontaktow do ekspertéow, stanowisk. Jest on
dostepny dla zalogowanych uzytkownikdw. MODUL jest uzupetniany automatycznie
gromadzac informacje dotyczgce poszczegdlnych aktéw prawnych. Tak tez zbudowana
powinna by¢ logika przechowywania dokumentéw — powinny one skupiac sie wokot tematow
(w tym wypadku poszczegdlnych proceséw konsultacji) gromadzac wszystkie zwigzane z nimi
dokumenty, poczawszy od projektow dokumentdéw poprzez materiaty zwigzane z procesem
konsultacji (jesli taki wystepuje), skonczywszy na ostatecznych wersjach aktéw prawnych
pobieranych przez narzedzie informatyczne. Zalogowani uzytkownicy moga przegladac¢ baze
wiedzy oraz $ciggac poszczegdlne dokumenty. Z poziomu panelu administracyjnego mozliwe
jest zarzgdzanie bazg wiedzy poprzez nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Dodaj watek

2. Dodaj dokument

3. Przenie$ dokument

4. Usun dokument
Widok dokumentéw przypomina standardowy widok katalogow w ktérych gromadzone s3

poszczegblne materiaty.
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9. MODUL: Newsletter/mailing

Modut NEWSLETTER ma za zadanie komunikacje jednokierunkowg ze zdefiniowanymi
uzytkownikami. W ramach MODULU sg predefiniowane 3 typy newsletterow:

1. Informacje o nowych aktach prawnych

2. Informacje o rozpoczeciu konsultacji w ramach zdefiniowanych przez uzytkownikéw
obszaréw tematycznych oraz informacjg o miejscu ankiety do wypetnienia.

3. Informacje o opracowanych stanowiskach w ramach zdefiniowanych przez
uzytkownikow obszaréw tematycznych

MODUt wykorzystuje informacje od zalogowanych uzytkownikéw dotyczgce: kont e-mail oraz
obszaréw tematycznych jakimi sg zainteresowani.

Wysytanie newslettera nastepuje automatycznie, nie jest on widoczny w panelu
administracyjnym, interakcja z newsletterem jest realizowana przez poszczegdlnych
uzytkownikdw na poziomie deklaracji checi otrzymywania informacji.
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MAPA STRONY www.watchdog.pifs.org.pl

1. Strona gtéwna
MENU GORNE:
a. O projekcie (startowy widok po wejsciu uzytkownika na serwis)
b. Organizacje cztonkowskie
i. Dane organizacji
c. Baza wiedzy
i. Dokumenty
ii. Lista ekspertow
d. Monitoring dokumentéw
e. Konsultacje projektow
f. Ekspertyzy
g. Logowanie (w prawym rogu nad menu poziomym)
2. Panel administracyjny
MENU LEWE:
a. Zarzadzanie loginami/hastami/poziomami dostepu/definiowaniem rél

b. Lista organizacji

c. Atrybuty dokumentow
d. Ankiety

e. Baza wiedzy

MAKIETA — strona www

Logowanie

Dane teleadresowe

Informacja o wspétfinansowaniu projektu ze srodkéw UE
PIFS
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MAKIETA — Panel administracyjny

LEWE

MENU

Dane teleadresowe
PIFS

Informacja o wspétfinansowaniu projektu ze srodkéw UE

-




J

g

11. Narzedzie informatyczne — aspekty techniczne

Posadowienie systemu na opensource’owej wersji oprogramowania ma swoje konsekwencje
dotyczgce srodowiska pracy. W zwigzku z tym zaktadany system operacyjny — to Ubuntu
w wersji np.: Last LTS. Jesli chodzi o serwer www — nalezy zwrdci¢ uwage na to aby zawierat
wersje poszczegdlnych modutéw RDMBS: MySQL 5.0 i nowsze wersje, jezyk skryptowy:
nowoczesny framework PHP (wykorzystujgcy wzorzec MVC) lub rownowazny — o czym byta
mowa w poprzednich rozdziatach.

Akceptowalne technologie to: PHP, mySQL, Python3, HTML5, min. CSS2.1, RSS/XML, WCAG 2.0
i/lub inne zapewniajgce funkcjonowanie aplikacji po akceptacji PIFS. Kazda podstrona musi by¢
zbudowana zgodnie z wytycznymi W3C dla kodu HTML 5 lub XHTML 1.0 Strict, min CSS 2.1 oraz
WAI, a catos¢ platformy musi pomysinie walidowaé sie do standardu XHTML 1.0 Transitional
lub nowszego. Baza danych, ktorej gtéwnym celem bedzie gromadzenie danych zbieranych
i przetwarzanych przez system musi by¢ oparta o rozwigzanie MySQL — PIFS nie chcac ponosié
kosztow licencyjnych musi wybra¢ takie rozwigzanie.

Szablon witryny musi prawidtowo wyswietla¢ sie w nastepujgcych przegladarkach: Google
Chrome, FireFox, MS Internet Explorer, Opera, Safari. W dniu przekazania wykonanej platformy
do odbioru przez PIFS, platforma musi poprawnie wyswietla¢ tres¢ oraz realizowaé wszystkie
funkcje w aktualnej wersji kazdej przegladarki w wersji stabilnej, oraz jednej wersji wstecz
w stosunku do aktualne;.

Wymagane jest, aby kazde logowanie do panelu administracyjnego portalu odbywato sie z
wykorzystaniem algorytmu szyfrowania nie nizszym niz AES-128 i zastosowaniem protokotu SSL
3 lub TLS 1, do rozwazenia jest wyposazenie platformy w wazny i kwalifikowalny certyfikat,
ktorego prawo wiasnosci po zakonczeniu wdrozenia i uiszczeniu przez PIFS wszystkich ptatnosci
zostanie scedowane na Zamawiajgcego. Okres waznosci certyfikatu z chwilg przekazania go
Zamawiajgcemu musi by¢ nie krétsza niz 12 miesiecy.

Wymagane jest zapewnienie mozliwosci tworzenia raportow zawierajacych informacje o
akcjach wykonywanych przez uzytkownikdw w obrebie panelu administracyjnego (data,
godzina logowania, ID uzytkownika, rodzaj i przedmiot akcji) z mozliwoscig wyboru dat i godzin

logowania,
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Wymagane jest udostepnienie funkcji blokowania dostepu do portalu poprzez reguty:
blokowanie po ID uzytkownika, blokowanie po IP, po adresie e-mail. Dostep do tych funkcji
musi by¢ mozliwy za posrednictwem panelu administracyjnego dla wybranych typéw
uzytkownikdw.

Z poziomu panelu administracyjnego musi by¢ mozliwos¢ automatycznego wykonywania kopii
zapasowej cafej bazy danych w zadanych, mozliwych do skonfigurowania w panelu
administracyjnym interwatach czasowych oraz z mozliwoscig okreslenia czy kopia zapasowa ma
zosta¢ wykonana nadmiarowo czy catosciowo. Z poziomu panelu administracyjnego musi
rowniez by¢ mozliwos¢ przywrdcenia kopii zapasowej bazy danych z dowolnego, wczesniej
ujetego w harmonogramie tworzenia kopii zapasowych, okresu. Panel administracyjny musi
rowniez umozliwiac (tylko dla uzytkownikow z grupy admin) poprzednich, archiwalnych kopii.
Autoryzacja uzytkownikow w systemie musi opierac sie o tymczasowe sesje uwierzytelniania,
ktorych dtugosc trwania bedzie mozliwa do zmiany w panelu administracyjnym dla uzytkownika
z grupy administratorzy platformy,

Wymagane jest od Wykonawcy udostepnienie kodu zrédtowego catosci platformy internetowej
wraz z udzieleniem nieograniczonej czasowo licencji pozwalajgcej na dalszg rozbudowe
platformy bez utraty gwarancji przez Zamawiajgcego na funkcje wykonane w ramach
zamoéwienia. Przekazanie kodu musi nastgpi¢ w formie kompletnego, gotowego do uzycia
repozytorium kodu opartego o rozwigzanie opensource.

Wymagane jest dostosowanie bazy danych aplikacji do wymagan Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych oraz dopetnienie obowigzku rejestracji w GIODO.

Projekt graficzny serwisu www zgodny z najnowszymi trendami, przygotowany z
uwzglednieniem wytycznych w zakresie promocji projektéw dofinansowanych ze srodkéw Unii
Europejskiej.

Tworzone narzedzie informatyczne powinno by¢ zgodne z Wytycznymi w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020,
szczegOlnie z Zafacznikiem nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020
(rozdziat VI Standard cyfrowy).

23



LN

MAMUT

DORADZTWO/

Narzedzie informatyczne zostanie zainstalowane na wskazanym przez Zamawiajgcego serwerze
(po uprzednim skonsultowaniu parametrow serwera z Wykonawcg).

Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé¢ Zamawiajgcemu:

a) kody zrédtowe serwisu objete licencjg niewytgczng,

b) instrukcje obstugi systemu zarzgdzania trescig (CMS)

c) dokumentacje projektowa, zawierajgcg, uzyte technologie, opis funkcji.
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